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Dobrze skrojony garnitur, starannie dobrany krawat, eleganckie buty, przystrzyzone
wiosy oraz niebieskie tio i otoczenie kobiet. Do tego pewna siebie postawa, kontrolowana
gestykulacja i sugestywna mimika, a wszystko okraszone zgrabnymi wypowiedziami. Kto
to taki? Jarostaw Kaczynski i jego nowy image wykreowany przez specjalistow od
wizerunku. Czemu to ma stuzy¢? Zdobyciu wiarygodnosci i poparcia wyborcéw. Stawka
jest wysoka — w czerwcu wybory do Europarlamentu, za pottora roku ostateczne starcie
PiS i PO, czyli wybory prezydenckie, a za dwa lata bitwa o miejsca w sejmie i senacie.

W polityce jak pod mikroskopem obserwowac¢ mozna zabiegi zwane sztukg ksztattowania
wizerunku. Kto ich nie doceni, znajdzie sie na rowni pochytej. Jarostaw Kaczynski
bolesnie sie o tym przekonat. Bez poparcia mediéw, przy topniejagcym poparciu wiasnego
elektoratu i rosngcym niezadowoleniu pisowskich dziataczy przeszedt btyskawiczny kurs
autoprezentacji. Na razie wykonat pierwszy krok, czyli zadbat o swéj wyglad. Teraz czeka
go trudniejsze zadanie - przekonanie wyborcow, ze jest wiarygodnym i odpowiedzialnym

politykiem, majgcym pomysty, energie do dziatania i charyzme.

Zanim szef PiS-u rozpoczgt metamorfoze, nad jego wizerunkiem pochylili sie fachowcy. Z
pewnoscig zaczeli od analizy mocnych i stabych stron Kaczynskiego. Okreslili wynikajace
Z nich szanse i zagrozenia. Nastepnie dokonali kalkulacji - nad czym najbardziej optaca
sie popracowac od razu, a co mozna zostawi¢ na koniec. Wtasnie od takiej diagnozy
nalezy rozpocza¢ kreowanie wiasnego wizerunku. Jesli nie bedziesz wiedziat dokad chcesz

iS¢, jak poznasz, ze tam doszedte$? Zachecam wiec, by spojrze¢ na siebie wnikliwie, ale



nie nazbyt krytycznie. Kazdy znajdzie w sobie cos$, czym moze sie pochwali¢. Sztuka
ksztattowania wizerunku to eksponowanie zalet i ukrywanie wad.

Na wizerunek sktada sie wiele elementow: wyglad, zachowanie, mowa ciata, sposob
mowienia, postawa zyciowa, a takze wiek, wyksztatcenie, kwalifikacje i zainteresowania.
Réwnie wazne jest to, co nas otacza, czyli rodzina, znajomi, a nawet materialne dodatki -
samochodd, zegarek i bizuteria. Zacznijmy od wygladu, ktéry ma byc¢ przede wszystkim
schludny i estetyczny. W tym przypadku licza sie detale - czyste buty, wypielegnowane
rece, zadbane wtosy i dyskretny makijaz. Sprawdzmy tez ubidr - czy krawat lub bluzka
pasujg do koloru oczu? Czy nasze wdzianko nie jest zbyt krzykliwe albo staromodne?
Kazda ztotéwka madrze zainwestowana w ubranie moze zwrdcic¢ sie w dwdjnasob. Warto
wykorzysta¢ podpowiedzi przyjaciot, ktérzy dobrze nas znajac, potrafig okresli¢ w czym

prezentujemy sie najlepiej.

Teraz popracujmy nad zachowaniem i manierami. O ludziach, ktorzy wstajg przy
powitaniu, wyrazajg szacunek wobec innych 0sdb, sg uczynni i grzeczni méwi sie, ze
majq kindersztube. Nie trzeba by¢ specjalistg od savoir-vivre'u, by wiedzie¢ kto komu
powinien pierwszy sie ukfoni¢, czy podac reke. Nie wolno przy tym réznicowac ludzi!
Dobrymi manierami nalezy obdziela¢ zaréwno starszych, jak i mtodszych, szefow i
podwiadnych, sasiadéw lubianych i tych niesympatycznych. Warto o to dba¢, bo dzieki
ogtadzie w kontaktach miedzyludzkich zyskujemy powazanie i autorytet.

Kolejnym istotnym elementem autoprezentacji jest mowa ciata. Czy tego chcemy, czy
nie, ciggle jestesmy obserwowani i oceniani. Jesli nie zapanujemy nad gestami, mimika i
sposobem poruszania sie, to ta ocena moze by¢ niezgodna z naszymi oczekiwaniami. Nie
zastaniajmy wiec twarzy w trakcie rozmowy, nie opuszczajmy gtowy i nie wykonujmy
nerwowych ruchow. Gesty wiele méwig o naszym temperamencie i stanie ducha, dlatego
nie powinny by¢ zbyt ograniczone czy przesadnie ekspresyjne. Popatrzmy tez na to jak
sie poruszamy. Sylwetka musi by¢ wyprostowana i petna energii, nawet jesli dokucza
nam spadajace cisnienie. USmiech, przyjazne spojrzenie oraz otwarta postawa ciata

dopetnig reszty.

Gdy juz zapanujemy nad ciatem, postuchajmy jak méwimy. Jesli za szybko, robmy
pauzy, jesli za wolno, wyobrazmy sobie, ze z ruszajgcego pociggu chcemy przekazac
naszej stojacej na peronie rodzinie jak upiec szarlotke. Ludzie obdarzeni ciekawym,

mocnym gtosem potrafig czarowac stuchaczy. Taki gtos to dar, ale jesli nasze atuty



ulokowane sg gdzie indziej, to pozostajg ¢wiczenia. Zacznijmy od oddychania
przeponowego. Potézmy sie na podtodze, a na naszej przeponie postawmy opastg
ksigzke. Nastepnie gteboko nabierzmy powietrza, by nasza przepona wypchneta ksigzke
jak najwyzej. Warto tez czytac¢ na gtos. Mozna wtedy ¢wiczy¢ intonacje, akcent i

artykulacje - przy okazji skorzysta rodzina.

Nasz wizerunek to réwniez postawa wobec zycia. Optymisci maja mniej zgryzot i wiecej
przyjaciot. Jesli nawet dokucza nam bol egzystencjalny, ,nie uszczesliwiajmy” tym
stanem naszego otoczenia. Ludzie najpierw zaczng nas unikaé, a pdzniej zapomng o
naszym istnieniu. Pesymista to cztowiek, ktorego trzeba stale pocieszaé, a przeciez nie
zawsze starcza na to sit i energii. Wygada¢ mozemy sie wsrdd przyjacidt, ciggte
narzekanie w gronie wspotpracownikéw, kolezanek i kolegdéw niczego dobrego nie
przyniesie. Z drugiej strony badzmy jednak otwarci na innych ludzi, ktérzy szukaja

wsparcia. To buduje pewnosc siebie i poczucie wtasnej wartosci.

W Srodowisku, w ktérym zyjemy jesteSmy tez postrzegani przez pryzmat wyksztatcenia,
kwalifikacji zawodowych i zainteresowan. Dlatego wykorzystujmy szanse na ciggtq nauke.
Dzisiaj uczelnie wyzsze sg nawet w niewielkich miejscowosciach, runeta wiec bariera
niedostepnosci edukacji. Nie masz matury, to zdobadz jg wieczorowo. Myslisz, Ze jestes
za stary? Zrob to dla siebie. Odpowiednia samoocena pozwala budowac zdrowe relacje z
innymi ludZzmi, a to z kolei przektada sie na twdj pozytywny wizerunek. Poza rodzing,
pracg i nauka, znajdz cos, co cie interesuje, co sprawia ci przyjemnos$¢. Podczas
spotkania z ludzmi bedziesz miat Swietny temat do dyskusji. Poza tym staniesz sie

ekspertem.

Na koniec pomysl o dodatkach. Ztoty tancuch na szyi mezczyzny to btad, chyba ze chce
on uchodzi¢ za ,cztowieka z miasta”. Jesli trzymasz w szufladzie swoj ulubiony zegarek
elektroniczny, zatdz go na spacer z psem, bo do garnituru nie bedzie pasowac. Unikaj
rzucajacych sie w oczy gadzetow — okularéw stonecznych wpietych we wiosy, ztotych pidr
czy dtugopiséw, swiecacych cekindw i kolczykdéw w nosie. Jak cie widza, tak cie pisza,
wiec musisz liczy¢ sie z tym, ze ekstrawaganckie dodatki bedg wdziecznym tematem do

komentarzy i plotek.
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Dbatos$¢ o wizerunek wymaga czasu i konsekwencji. Musi by¢ on spodjny, co oznacza, ze
pasuje do naszej osobowosci i nie zmienia sie w zaleznosci od sytuacji i otoczenia.
Kreujac swdj pozytywny wizerunek, trzeba mie¢ swiadomos¢, ze jest on zawsze wynikiem
dtugoletnich staran. Utrata reputacji moze natomiast nastgpi¢ w ciggu chwili. I jeszcze
jedno - pracujac nad wiasnym wizerunkiem, pamietaj o zasadzie CCCP, czyli Czeka Cie

Ciezka Praca.

Dziesie¢ dobrych rad w ksztattowaniu wizerunku:

1. Nie chwal sie, tylko dziataj. Ocene zostaw innym.

N

Badz ostrozny w krytyce. Jesli musisz kogo$ skrytykowac, wskaz takze jego
zalety.

Badz skromny i podkreslaj, ze swoje zastugi zawdzieczasz réwniez innym ludziom.
Daj sie lubi¢. Usmiech i komplementy czynig cuda.

Badz otwarty. Wykorzystuj kazda okazje do poznawania ludzi.

Nie plotkuj i nie obmawiaj.

Pomagaj innym, takze bezinteresownie.

Naucz sie stucha¢ ludzi i okazywac im zainteresowanie.
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Przywigzuj duzg wage do wygladu. Lepsza jest klasyka niz ekstrawagancja.

10. Nie daj sie ponies¢ emocjom i nie tra¢ panowania nad soba.

*Artykut ukazat sie w Dzienniku Wschodnim z dn. 27.01.2009 r.

BERNDSON Szkolenia Twoj Rozwdj, Twoja Wartosé

BERNDSON sp.zo.o. = al. 3Maja 9, 30-062 Krakéw 1 +48 (12) 2948190 : szkolenia@berndson.com 4




